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Prologo

El propdsito de este Procedimiento es identificar como utilizar el sistema de denuncia de irregularidades en
relaciéon con la Politica emitida por TREVI - Finanziaria Industriale Spa para todas las empresas del Grupo.
Este Procedimiento y la Politica del Grupo deben considerarse los documentos de referencia para el
funcionamiento y el uso del sistema de denuncia de irregularidades de TREVI Spa y de todas las empresas de
la Divisién.

Destinatarios

Los destinatarios del sistema de denuncia de irregularidades son:
e El personal de la organizacién (empleados temporales y no permanentes, directivos, becarios);
e Los directores y miembros de los 6rganos sociales/de control;
e Terceros no empleados (colaboradores, consultores con cualquier tipo de contrato o encargo,
partes que actien en nombre de la organizacidn, como intermediarios, socios, agentes y
proveedores de productos o servicios).

Objeto y ambito de aplicacion

Este Procedimiento constituye la referencia para todas las empresas controladas o afiliadas al emisor, sin
perjuicio de las leyes especificas que regulen la misma materia a nivel local y que entren en conflicto con él.

Los criterios y las cuestiones que dan lugar a una denuncia figuran en la Politica del Grupo y en la plataforma

de denuncia de irregularidades, ademas de las actividades de formacidn que llevaran a cabo las personas
designadas por el Grupo.

Informes

Activacion de una denuncia

Los informes pueden activarse desde los sitios de la Empresa Matriz, los de las Empresas Matrices Divisionales
y la intranet corporativa.

Ademas, se ha establecido una forma especifica de enviar documentos en papel.
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A continuacion encontrara las referencias de TREVI SPA:
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INTRANET DEL GRUPO TREVI (http://sp.web.trevispa.com/default.aspx)
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No obstante, el sistema de denuncia de irregularidades esta disponible en el siguiente enlace:
https://trevifin.segnalazioni.net/login

Dentro de la plataforma Whistleblowing, en el drea personal de cada usuario hay disponible un manual de
instrucciones sobre el uso del software.

El Director de Auditoria Interna del Grupo de la empresa TREVI - Finanziaria Industriale Spa (entidad gestora)
es el destinatario de los informes del sistema.

Cualquier solicitud de asistencia técnica para

trevigroupinternalaudit@trevifin.com

la utilizacion del sistema puede dirigirse a:

Los informes estan encriptados y la identidad del informador no es visible dentro del sistema. En caso de que
la entidad gestora manifieste la necesidad de conocer la identidad del informador, debera justificar esta
necesidad con un procedimiento especifico que comprenda los siguientes pasos:

e informacidn destinada al declarante de las razones por las que el agente gestor conoce la identidad
del declarante (por ejemplo, informacidn adicional para la actividad de auditoria, etc.);

e En su caso, la nota informativa expresard también las referencias de otras personas a las que la
entidad gestora revelard los datos y los motivos correspondientes;
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e con cada comunicacion posterior de los datos personales del denunciante a otros responsables del
tratamiento, deberda actualizarse la nota informativa y también los motivos que han llevado a esta
comunicacién posterior de los datos personales del denunciante.

En caso contrario, los informes en papel pueden enviarse a la siguiente direccién postal:

TREVI - Finanziaria Industriale SpA
c/o

Ufficio Segnalazioni / Internal Audit
Via Larga, 201

47522 Cesena (FC)

Italia

Tipos

Los tipos de denuncia de irregularidades que estan permitidos, los hechos relevantes, los que no estan
permitidos y los aspectos sustantivos que deben tenerse en cuenta a efectos de un informe de denuncia de
irregularidades se establecen en la Politica del Grupo. La Politica también puede consultarse en la plataforma
Whistleblowing. El sistema informatico también pone a su disposiciéon determinadas macro categorias de
referencia para la formulacién de una denuncia.

Difusion del sistema

Se fomentara el uso del sistema de denuncia de irregularidades mediante la difusidon de sus principios y
funcionamiento, con el trabajo de las siguientes funciones:

Difusion de documentos en las unidades | HRTR

operativas

Difusidn entre los empleados y los nuevos | HRTR

contratados

Difusidn a terceros Funciones de compra o emisidn de contratos

Sistema de proteccion

Proteccion frente a represalias

El sistema de denuncia de irregularidades prevé salvaguardias especificas para los diferentes actores
implicados en el proceso de denuncia, empezando por el denunciante.
La primera forma de proteccidon consiste en adoptar todas las medidas necesarias para garantizar la
confidencialidad del denunciante, salvo en los casos en que sea la legislacion vigente la que exija su exclusion.
Por lo tanto, la identidad del reportero debe permanecer en secreto:
e mediante una informacidn adecuada y la formacién de los organismos encargados de recibir los
informes para que manejen la informacion de forma confidencial;
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e por la imposibilidad de acceso al informe y a la identidad del informador por parte de éste y/o de
terceros que no hayan sido identificados por la organizaciéon como destinatarios de los informes.

Por ello, el sistema adopta una serie de remedios contra posibles represalias o comportamientos
discriminatorios contra el denunciante, a causa de la denuncia, tales como:

e Despido;

e Descualificacion;

e Traslado injustificado;

e Mobbing;

e Acoso en el lugar de trabajo;

e Cualquier otro tipo de comportamiento que dé lugar a condiciones de trabajo intolerables.

En caso de incumplimiento de los informes permitidos por la Politica del Grupo o de que se produzcan otras
irregularidades, se prevén sanciones disciplinarias! cuya emision se delega en HR:

Sistema de sanciones para no empleados HRTR y/o HRTF y LETF
Sistema disciplinario para los empleados del grupo HRTR y/o HRTF
Sistema disciplinario para los designados HRTR y/o HRTF y LETF
Sistema de sanciones para terceros no empleados LETF

Procesos de autorizacion

A continuacion, se detallan los sistemas de autorizacidn previstos:

TIPOS DE AUTORIZACIONES FUNCION COMPETENTE

Solicitar la identidad del denunciante Auditoria interna, PCSTF, PCSTR, POVTF y POVTR

Solicitud de activacion de un colaborador Auditoria interna, PCSTF, PCSTR, POVTF y POVTR

Solicitud de activacién de un colaborador externo Auditoria interna, PCSTF, PCSTR, POVTF, POVTR
y ADSCI

Solicitud de eliminacién de un usuario Auditoria interna, PCSTF, PCSTR, POVTF, POVTR
y ADSCI

Solicitud de eliminacion de datos del sistema Auditoria interna, PCSTF, PCSTR, POVTF, POVTR
y ADSCI

Los procesos de autorizacidn que no estén directamente relacionados con el funcionamiento del sistema se
definiran ad hoc en los foros adecuados.

! La empresa aplica a sus empleados las normas disciplinarias previstas en los distintos acuerdos comerciales o, en lo
que respecta a los paises extranjeros, en las leyes locales especificas o en los reglamentos internos de la empresa.
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Proteccion de datos personales

El sistema de denuncia de irregularidades del Grupo Trevi se inspira en ciertos principios clave cuyos objetivos
son el respeto de los derechos y libertades fundamentales de la persona, con especial referencia a la
proteccién de los datos personales.

Consulte la hoja informativa adjunta.

Definiciones

SIGLES DESCRIPCION
ADSCI Director encargado del sistema de control interno y de gestién de riesgos
DHR Director de Organizacion y Recursos Humanos
PCSTF Presidente del Consejo de Auditores de TREVI - Finanziaria Industriale SpA
PCSTR Presidente del Consejo de Auditores de Trevi SpA
POVTF Presidente del Organismo de Supervision de TREVI - Finanziaria Industriale SpA
POVTR Presidente del Organismo de Supervision de Trevi SpA
LETF Responsable juridico del Grupo
HRTF Director de RRHH del Grupo
HRTR Responsable de RRHH de Trevi SpA
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Anexo
Informacion sobre el tratamiento de datos personales para los informes de denuncia de
irregularidades

Estimado denunciante/usuario/parte interesada,

La empresa TREVI - Finanziaria Industriale S.p.A., con domicilio social en Cesena Via Larga, 201 en su calidad
de Responsable del Tratamiento (en lo sucesivo "Responsable" o "Trevifin" o "Empresa") le informa, de
conformidad con el articulo 13 del Reglamento UE 679/2016, con referencia al tratamiento de sus datos
personales comunicados por usted a través de la cumplimentacion del formulario de Denuncia.

La empresa ha nombrado a un responsable de la proteccién de datos con el que puede ponerse en contacto
en la siguiente direccion de correo electrénico: dpo@trevifin.com

Este aviso respeta los principios de equidad, legalidad y transparencia, asi como la protecciéon de su
confidencialidad y sus derechos.

Los datos que usted facilite voluntariamente seran utilizados por TREVI - Finanziaria Industriale Spa para el
seguimiento de su denuncia de conformidad con el Decreto Legislativo Italiano 231/2001 ("whistleblowing")
y otras leyes aplicables; por lo tanto, se especifica que la base juridica para el tratamiento puesto en marcha
es una obligacion legal, segtn lo dispuesto por el Art. 6 lett. c GDPR y segun lo dispuesto por la Ley 179/2017
sobre Whistleblowing.

Para que su denuncia sea tenida en cuenta, debera rellenar los campos indicados en la plataforma utilizada
por la empresa. Los pasos necesarios son: en primer lugar, completar la fase de registro (nombre, apellidos,
nombre de usuario y correo electrénico) y, a continuacion, proceder eventualmente a la fase de denuncia
(asunto y mensaje).

Los datos personales que nos facilite podran ser tratados por empleados o colaboradores del Responsable
del tratamiento, asi como por Encargados ajenos a la Empresa especificamente autorizados para tratarlos
segun lo dispuesto en el GDPR. La lista de personas y Encargados autorizados estd disponible en la Empresa.

Los datos podran ser revelados a las autoridades judiciales.

El canal de comunicacion puesto a su disposicion por la empresa protege la confidencialidad de su identidad
como denunciante.

Para garantizar su confidencialidad, se han elaborado una politica del Grupo y un procedimiento de
referencia que imponen la prohibicion de actos de represalia o discriminatorios contra el denunciante,
incluso mediante la aplicacion del régimen disciplinario.

Los datos personales procesados como parte del proceso de tratamiento se conservan y mantienen durante
el tiempo necesario para completar la fase de verificacién y se borraran cinco afios después del cierre del
informe.

Este plazo puede cambiar en caso de procedimiento judicial o disciplinario contra el denunciante/reportero
gue haya realizado declaraciones falsas o difamatorias, de conformidad con el articulo 6, apartado 2-bis lett.
d) del Decreto Legislativo Italiano n2 231/2001 u otras normativas aplicables a las personas juridicas del
Grupo. En este caso, los datos se conservaran hasta la conclusion del procedimiento y la expiracidn del plazo
para interponer cualquier recurso. En este Ultimo caso, la base juridica del tratamiento serd también el
interés legitimo del responsable del tratamiento para tratar los datos con fines defensivos o judiciales.
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También se le recuerda que cualquier referencia a datos de terceros mencionada en el informe se considerara
como datos que usted, como responsable autonomo de los datos, ha proporcionado, asumiendo todas las
obligaciones y responsabilidades legales.

Sus datos seran tratados mediante herramientas informaticas y telematicas con légicas de organizacion y
tratamiento estrictamente relacionadas con las finalidades indicadas anteriormente y, en cualquier caso, de
forma que se garantice la seguridad, integridad y confidencialidad de los propios datos en cumplimiento de
las medidas organizativas, fisicas y l6gicas previstas por las disposiciones vigentes. Le informamos de que sus
datos personales facilitados en el formulario de inscripcién son independientes de sus posibles informes, y
que la asociacidon de su identidad con el informe sdlo puede ser realizada por el "Responsable" encargado de
la gestidn de los informes.

Puede ejercer sus derechos de conformidad con los articulos 15 a 22 del RGPD escribiendo a
privacy.trevigroup@trevigroup.com solicitando, en cualquier momento, el acceso a sus Datos Personales, su
rectificacidon o supresidon u oponerse a su tratamiento, la limitacion de su tratamiento, saber si se esta
realizando una elaboracién automatizada de perfiles de sus datos y obtener en un formato estructurado, de
uso comun vy legible los datos que le conciernen. También tiene derecho a presentar una reclamacion ante la
autoridad de control (Autoridad de Proteccién de Datos Personales) si considera que el tratamiento de sus
Datos Personales es contrario a la legislacién vigente.
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